KONU: ONEMLi URUN GUVENLIGI BILGILERI:
RICOH IM 350, 350F, IM 430F

Ricoh Company, Ltd. ve bagli ortakliklari (“Ricoh”), siyah-beyaz ¢ok islevli yazicilarin
bazilarinda (bunlar yukarida listelenmistir) sinirli sayida tretim kosumuyla ilgili olarak
potansiyel bir Grin glvenlik kaygisi tespit etmistir. Guivenlik kaygisi, i1sitici (fuser)
Unitesi igindeki kablo yapilandirmasiyla ilgilidir. Cihazin dogru sekilde topraklanmasi
sarttir. Cihaz baska hicbir sekilde kullanilmamalidir, aksi takdirde nadir durumlarda
elektrik carpmasina neden olabilir.

Kapsamli bir arastirmayla degerlendirilen cihazlarin %1'inden daha azinin potansiyel
olarak etkilendigi sonucuna varilmistir. Ricoh, énceden énlem alarak flizyon Unitesinin
degistiriimesi amaciyla otomatik olarak servis ziyaretleri planlayacaktir ve bu
ziyaretlerin cogu Ekim 2019'a kadar tamamlanmis olacaktir.

Eger yukarida listelenen cihazlardan birine sahipseniz ve herhangi bir sorunuz varsa
veya henliz bir Ricoh saha teknisyeni tarafindan ziyaret edilmediginizi distnulyorsaniz,
lutfen servis@ricoh.com.tr ile iletisime gegin.

Ricoh olarak anlayisiniz i¢in tesekkur ediyor ve en igten 6zurlerimizi iletiyoruz. Ekibimiz,
degerli magterilerimiz Gzerindeki herhangi bir etkiyi en aza indirmek igin ¢ok siki ¢aligiyor.
Musterilerimize en kaliteli Grtnleri ve hizmetleri sunmak igin kendimizi isimize adamaya
devam ediyoruz.
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